Ekspercka Szkota Trenerow

kspercka
zkota
renerow

6 dwudniowych weekendowych sesji
we Wroctawiu - start: 28.10.2017
Zapraszaja: Karolina J6zwik, Marta Kazana-Pietka,

a ‘ Matgorzata Machniewicz, Wiestaw Grabowski,
¥ st : ‘ Marek Janigacz i Jarostaw Rubin.

1. Organizacja

e Czas trwania: 6 dwudniowych, weekendowych zjazdéw, od pazdziernika do marca

1. ZJAZD - pazdziernik 28-29.10
| dzienl - Szkolenie jako zmiana + analiza potrzeb i ocena efektéw, Jarostaw Rubin
Il dzien - Psychologiczne aspekty sprzedazy szkolen,

2. ZJAZD - listopad 25-26
Narzedziarnia — Manufaktura narzedzi szkoleniowych, Matgorzata Machniewicz

3. ZJAZD - grudzien 9-10

| dzien

Myslenie wizualne w pracy trenera, Karolina Jozwik
Il dzien

Design Thinking na ustugach trenera, Karolina Jézwik

4. ZJAZD - styczen 13-14
Gry w procesie szkoleniowym, Marek Janigacz

5.ZJAZD — luty 17-18

| dzien

Jak budowac¢ i utrzymywaé dobre relacje z dziatami HR w organizacjach, Marta Kazana-Pietka
Follow up sprzedazowy,

Il dzien - Teoretycznik, czyli jak przejs¢ od teorii z obszaru psychologii spotecznej do praktyki
szkoleniowej, Matgorzata Machniewicz

6. ZJAZD — marzec 10-11

| dzien — Coaching Improv — Techniki teatru improwizacji w praktyce trenerskiej, Wiestaw Grabowski
Il dzierh - Egzamin - Trenerski ,Elevator pitch”

Certyfikacja absolwentow Eksperckiej Szkoty Treneréw

e Cena: 6.250zt netto (+23%VAT) = 1250 zt netto (+VAT od catej kwoty) z dofinansowaniem z UE
e Miejsce: Wroctaw
e Liczba uczestnikow: 8-140s6b



Zjazd | — 28-29 paidziernik
DZIEN 1

1. Zdanie o trenerze: Dr Jarostaw Rubin - od 15 lat pasjonat i badacz zarzagdzania zmiang. Zatozyciel
Szkoty Zarzadzania Zmiang i firmy szkoleniowej Value Creation.

2. Tytut: Szkolenie jako zmiana

3. Krétki opis szkolenia:
Modut 1 Szkolenie jako zmiana - Zwinne Zarzgdzanie Zmiang na ustugach trenera. Wykorzystanie kanw
biznesowych i innych narzedzi zwinnych (Agile) na szkoleniu.

Modut 2 Przed i po szkoleniu, czyli rozpoznanie potrzeb klienta oraz ocena rezultatéw szkolenia - Od
potrzeb biznesowych do szkoleniowych. Rozwdéj kompetencyjny w kontekscie celéw szkoleniowych oraz
komponentdéw postawy uczestnikow. Ocena efektywnosci szkolen — model Kirkpatricka i co dalej?
Wykorzystanie retrospektywy, follow-up.

4. Krotki opis trenera i zdjecie:

Trener i konsultant skupiajacy sie od 15 lat na zarzgdzaniu zmiang
w organizacjach i — od kilku lat - wykorzystaniu zwinnych narzedzi
w zarzadzaniu i na szkoleniach. Zatozyciel Szkoty Zarzadzania
Zmiang. Réwiesnik wolnego rynku w Polsce — prowadzi firme od
1989 roku.

Doktor ekonomii w dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu, zatozyciel
firmy szkoleniowej Value Creation i Szkoty Zarzgdzania Zmiang,
trener i konsultant. Od 15 lat pasjonat, praktyk i badacz zmian w
organizacjach. Pomystodawca najwiekszego w Polsce badania
zarzadzania zmiang w firmach i wspétautor raportu z
Ogélnopolskiego Badania Zarzgdzania Zmiang. Autor artykutéw
naukowych poswieconych zarzgdzaniu zmiang. Zwolennik
zwinnego zarzadzania zmiang, certyfikowany Lean Change Agent.
Wspédttwadrca koncepcji warsztatéw szkoleniowych Trener
Zarzadzania Zmiana.

5. Program szkolenia:

Modut 1 Szkolenie jako zmiana

e Cykl zwinnego nauczania, czyli jeszcze jedno spojrzenie na cykl Kolba

e Kanwa biznesowa — jak wykorzysta¢ kanwe na szkoleniu — stwérzmy kanwe naszej szkoty treneréw
e Zwinne narzedzia w rekach trenera

Modut 2 Przed i po szkoleniu, czyli rozpoznanie potrzeb klienta oraz ocena rezultatéw szkolenia

e Rozpoznanie i Analiza Potrzeb Szkoleniowych czy Biznesowo-Szkoleniowych (Od RAPS do RAPB-S)

e Matryca badania potrzeb biznesowo-szkoleniowych

e Twarde i miekkie Zzrédfa informacji o potrzebach szkoleniowych

e Rozwdj kompetencyjny w kontekscie celéw szkoleniowych oraz komponentéw postawy uczestnikéw
e Ocena efektywnosci szkolen — model Kirkpatricka i co dalej?

e ROl —czyijak liczy¢ zwrot z inwestycji w rozwdj pracownikow

e Wykorzystanie retrospektywy, follow-up do oceny efektéw szkolenia



DZIEN 2
2. Tytut: Psychologiczne aspekty sprzedazy szkolen

3. Krétki opis szkolenia:

Oferowany warsztat przybliza uczestnikom praktyczne metody i narzedzia sprzedazy szkolen
wykorzystujgce zaréwno doswiadczenia trenerdw jak i wyniki badan i przektada je na praktyczne sposoby
budowy i komunikowania oferty klientom — budujac wizerunek cenionego eksperta.



ZJAZD Il - listopad 25-26
1. Zdanie o trenerze: Matgorzata Machniewicz - Trener, Coach, Metodyk rozwojowy
2. Tytut: Narzedziarnia — Manufaktura narzedzi szkoleniowych

3. Krétki opis szkolenia:
Cwiczenia w grupach, scenki, case'y, dyskusje.... dzié to juz za mato. Zréb co$ nowego na swoich
szkoleniach!

Na warsztacie pokaze jak przy pomocy inspiracji ptynacej ze zwyktych przedmiotéw, takich jak karty,
kostki, popularne gry, proste produkty spozywcze, zaprojektowac ciekawe ¢wiczenia na szkolenie o
dowolnej tresci merytoryczne;j.

Dzieki udziatowi w Warsztacie poznasz kilkanascie "silnikdw" ¢wiczen - sg to szkielety tego jak przebiega
¢wiczenie, ktére mozna wypetni¢ dowolng trescig merytoryczng specyficzng dla tematyki z jakiej szkolisz
oraz otrzymasz kilkanascie gotowych opisdw ¢wiczen, ktére stworzg wspdlnie uczestnicy warsztatu.

4. Krotki opis trenera i zdjecie:

Posiada wielotorowe doswiadczenie w szeroko rozumianym
doradztwie personalnym dla biznesu - od rekrutacji po szkolenia,
zarzadzanie projektami, badanie nastrojow, budowanie systemow
kompetencji i ocen okresowych, szkolenia i coaching.

Powotata do zycia marke Akademia Twoérczego Trenera w ramach
ktorej, jest metodykiem w obszarze uczenia ludzi dorostych,
specjalizuje sie w rozwijaniu aktywnych metod pracy z grupami oraz
osobami indywidualnymi. Zaprojektowata i wydata serie narzedzi
trenerskich i coachingowych ,,Manufaktura

Emocji”.

5. Program szkolenia:

Dzien 1 - Projektowanie ¢wiczen na szkolenia

1. Kilka stéw o metodyce budowania ¢wiczen

= |dea ¢wiczenia — niby prosta definicja ale idea nietatwa do zastosowania

= Do czego mogg stuzy¢ ¢wiczenia na szkoleniu i jak dobierac je do potrzeb i celdow szkoleniowych
= Rodzaje i typy ¢wiczen

= Cykl Kolba - éwiczenia wypetniajgce caty cykl i pojedyncze jego czesci

2. Autorska metodologia projektowania éwiczen

= Projektowanie ¢wiczen z uzyciem dowolnych posiadanych przedmiotéw

= Projektowanie ¢wiczen do konkretnych celdow szkoleniowych

3. Kosci réznej masci — jak zaprzac je do zbudowania dramaturgii ¢wiczenia

= Kodci szescioscienne

= Kodci o niestandardowej ilosci $cian i nietypowych oznaczeniach

= Story cubes

4. Karty —ich réznorodnos¢ pozwala na kreowanie ¢wiczen bardzo ztozonych
* Tradycyjne karty do gry

= Karty typu Piotrus, memory



= Nietypowe talie kart

5. Manufaktura ¢wiczen- uczestnicy w dwdjkach, projektujg, z uzyciem poznanych przedmiotéw
zatozenia merytoryczne do poznanych silnikdw metodologicznych

6. Cos z niczego — ogdlnodostepne przedmioty w stuzbie ¢wiczen szkoleniowych

= Groch, ryziinne sypkie, makaron, pianki, ...

= Gry i zabawki dzieciece,

= Patyczki, gumki, klipsy do prania, sznurki i chusty...

Dzien 2 — ,,Adaptowanie gier do celéw szkoleniowych”

1. Czym jest gra w procesie rozwojowym

= (Cele jakie moze realizowac gra uzyta podczas szkolenia

= Rodzaje profesjonalnych gier projektowanych do celéw szkoleniowych

= (Ogodlnodostepne gry pudetkowe — rodzaje i mozliwe zastosowania w procesie pracy duzej grupy
2. Autorska metodologia adaptowania gier do celéw szkoleniowych

= Dobbr gry co celdw szkoleniowych

» Projektowanie ¢wiczenia z wykorzystaniem gry — gra jest tylko nosnikiem aktywnosci uczestnikéw a

sednem jej wykorzystania jest proces pracy grupy zaprojektowany przez trenera

3. Popularne gry z dzieciinstwa — jak je wykorzystac na szkoleniu

= Chinczyk

= Domino

= Memory

= Mozaikii Tangramy

4. Gry zrozbudowang fabuta i postaciami —trzeba uwazac aby nie przy¢mity celéw szkoleniowych
= Gry ekonomiczne i strategiczne

= Gry kooperacyjne

= Gry scenariuszowe

5. Karcianki — wygodne gry utatwiajgce prace na sali szkoleniowej

= Gry bazujace na emocjach

= Gry zrecznosciowe i wymagajgce koncentracji

= Gry ksztattujgce konkretne umiejetnosci np. analityczne myslenie, asertywnos¢, argumentowanie i

przekonywanie innych



ZJAZD Il - grudzien 9-10

1. Zdanie o trenerze: Karolina Jozwik - certyfikowany trener biznesu z zakresu sprzedazy i myslenia
wizualnego. Autorka nagradzanych ksigzek o mysleniu wizualnym w biznesie oraz artykutéw dotyczgcych
efektywnosci biznesowej do ogdlnopolskich branzowych magazynéw.

2. Tytut: Myslenie wizualne w pracy trenera

3. Krétki opis szkolenia:

Myslenie Wizualne to kluczowe narzedzie w pacy trenera i coacha. Wptywa na znaczny wzrost
zapamietywanych tresci i stanowi szczegdlny wyrdznik skupiajgcy uwage stuchaczy. Opanowanie tej
umiejetnosci zapewni trenerom komfort i efektywnos$¢ w przekazywaniu wiedzy.

4. Krétki opis trenera i zdjecie:

Certyfikowany Trener Biznesu z zakresu sprzedazy i rysunku
biznesowego. Ekspert z zakresu komunikacji z Klientem i metod
pozyskiwania Klientéw na rynku. Wspoétautorka ksigzki "Myslenie
Wizualne w biznesie" i autorka wielu artykutéw o tematyce
efektywnosci biznesowej m.in dla magazyndéw ,Nowa Sprzedaz” i
"As Sprzedazy". Pasjonatka eksperymentowania i permanentnego
wyszukiwania narzedzi zwiekszajgcych efektywnos¢ biznesowa

4. Program szkolenia:

Myslenie wizualne i flipowanie — Ty tez potrafisz rysowad.
Techniki kreatywne oparte o rysowanie.
Jak zaprojektowac efektowne materiaty szkoleniowe?

Dzien 1 — Myslenie wizualne w pracy trenera

- rysunek jako element zwiekszajacy uwage uczestnikow szkolenia
- podstawy rysowania

- wykorzystanie rysunku w trakcie szkolen

- bank ikon - tworzenie ikon

- prezentacja i praca z flipchartem (rysowanie na zywo)

Dzien 2 — Design Thinking na ustugach trenera

- jak zaprojektowac¢ warsztaty w oparciu o DT

- kreatywne i ustrukturalizowane podejscie do tworzenia nowych rozwigzan
- 5 krokéw design thinking wykorzystywanych na warsztatach

- narzedzia DT w pracy trenera i coacha



ZJAZD IV - styczen 13-14

1. Zdanie o trenerze: Marek Janigacz - Doswiadczony doradca organizacyjny, trener biznesowy
i projektant gier szkoleniowych.

2. Tytut: Gry w procesie szkoleniowym

3. Krétki opis szkolenia:

Gry edukacyjne sg efektywnym narzedziem edukacyjnym, ktére wykorzystujgc potencjat nauki przez
doswiadczenie, uczy graczy pozadanych kompetencji np. biznesowych, negocjacyjnych, spotecznych. Sg
przy tym swietng zabawa, ktdra bardzo mocno integruje uczestnikow.

Niniejszy warsztat ma na celu pokazanie mozliwosci i korzysci jakie w procesach rozwojowych w
organizacjach daje wykorzystanie gier edukacyjnych. Zaréwno z perspektywy uczestnika,
zleceniodawcow, jak i treneréw prowadzacych. Dodatkowo dzieki szkoleniu uczestnicy zwiekszg swojg
wiedze i kompetencje zwigzane z przygotowaniem, poprowadzeniem i omdwieniem gier edukacyjnych.

4. Krotki opis trenera i zdjecie:

Jestem konsultantem, trenerem i projektantem gier edukacyjnych.
Od kilku lat tacze te obszary prowadzac swojg firme o nazwie ERDAD
(skrot od Eryk’s Dad). Miatem duzg i nieukrywang przyjemnos¢
wspottworzy¢ kilkadziesigt gier symulacyjnych i szkoleniowych z
wielu obszaréw tematycznych takich, jak zarzgdzanie zmiang,
zarzadzanie projektami, negocjacje i komunikacja w zespotach
wielokulturowych. Uwazam sie za pasjonata nauki przez
doswiadczenie, a do tego chciatbym by¢ postrzegany, jako
propagator wykorzystania gier edukacyjnych w nauczaniu dorostych.

5. Program szkolenia:

1. Gry szkoleniowe w procesie rozwojowym
1.1. Rodzaje gier edukacyjnych
1.2. Formy gier szkoleniowych
1.3. Obszary zastosowania
1.4. Gry szkoleniowe VS inne techniki szkoleniowe
2. Gry szkoleniowe od kuchni
2.1. Proces projektowania gier szkoleniowych
2.2. Gry szyte na miare VS gry gotowe
3. Gry szkoleniowe, a organizacja
3.1. Efektywnos¢ gier w procesie rozwojowym pracownikéw
3.2. Wybor gry (na podstawie celdow szkoleniowych)
3.3. Wybér dostawcy
3.4. Evidence-based learning
4. Gry szkoleniowe, a uczestnik szkolenia
5. Gry szkoleniowe, a trener prowadzacy
5.1. Przygotowanie do poprowadzenia gry szkoleniowej
5.2. Praca podczas rozgrywki
5.3. Metody przeprowadzenia omdwienia rozgrywki
5.4. Praca rozwojowa po szkoleniu wykorzystujacym gre szkoleniowa



Zjazd V — luty 17-18
DZIEN 1/1

1. Zdanie o trenerze: Marta Kazana-Pietka — HR—wiec z pasj3
2. Tytut: Jak budowac i utrzymywad dobre relacje z dziatami HR w organizacjach

3. Krétki opis szkolenia:

W ramach warsztatow dowiesz sie jak wygladat HR kiedys i jak wyglad dzis. Podziele sie wiedzg na temat
roli HR w organizacjach i chetnie podyskutuje o wymarzonej wspétpracy miedzy HR Managerami a
firmami szkoleniowymi. Wprowadze Cie w $swiat nieznanych dotad mozliwosci jak zacheci¢ HR do
wspotpracy oraz jak niezwyktg role w tym procesie odgrywa ,,personal branding trenera”. Burza mdzgow,
case study to metody dzieki ktérym wypracujemy idealny model na budowanie relacji z HR tak abysmy
byli partnerami w biznesie a nie ,,FV co miesigc”.

4. Krétki opis trenera i zdjecie:

Doswiadczony specjalista w zakresie problematyki HR
i ZZL. Jest autorka wielu rozwigzan podnoszacych
efektywnos¢ procesow rekrutacyjnych. Petnita role
managera w wielu firmach szkoleniowych, skutecznie
realizujac szkolenia dla wielu firm i instytucji. Posiada
ponad 10 lat doswiadczenia w obszarze zwigzanym z
ZZl oraz Szkolen i Rozwoju . Byta odpowiedzialna za
polityke personalng firmy, procedury oraz zarzadzanie
budzetem, wdrozenie systemu ocen efektywnosci
szkolen. Swietnie odnajduje sie w przeprowadzaniu
selekcji i rekrutacji pracownikdw a HR to jej pasja.

5. Program szkolenia:

1. Rola dziatéw HR kiedys i dzi$
2. Struktura nowoczesnych dziatéw HR- z kim utrzymywac dobre relacje
3. Na co HR zwraca uwage przy wyborze oferty
4. Jak Personal Branding wptywa na budowanie relacji — bgdz ekspertem i méw o tym.
5. Case study — przygotowanie projektu szkoleniowego od A do Z
DZIEN 1/2

2. Tytut: Follow up sprzedazowy

3. Krotki opis szkolenia
Konsultacje/rozmowy z uczestnikami, co sie udato wdrozy¢ od czasu szkolenia, co dziata, a co nie itp.



DZIEN 2

1. Zdanie o trenerze: Matgorzata Machniewicz — Trener, Coach, Metodyk rozwojowy
2. Tytut: Teoretycznik, czyli jak przejs¢ od teorii z obszaru psychologii spotecznej do praktyki szkoleniowej

3. Krétki opis szkolenia:
Jak dobrac teorie do tematu szkolenia? Jak zweryfikowac wartos¢ teorii? Jak przetozy¢ teorie na ¢wiczenia
i mini-wyktady?

Warsztat pozwoli uczestnikom na:

e przeanalizowanie czynnikéw jakie wptywaja na to, ze dowolna koncepcja z obszaru psychologii
spotecznej, warta jest uwagi lub nie

e krytyczne analizowanie teorii, ktére stajg sie popularne i weryfikowanie tego, czy sg one
wiarygodne

o zgtebienie kilku ciekawych teorii i analize w jakich obszarach szkoleniowych mogg mie¢ one swoje
zastosowanie

e przetrenowanie kilku sposobdw ciekawego wprowadzania zagadnien teoretycznych na
szkoleniach - z pominieciem mini wykfadu

5. Program szkolenia

1. Teoria na szkoleniu — jaka spetnia role i co chcemy nig osiggna¢
2. Ktora teoria dla kogo i czemu wtasnie ta
a. Kryteria wiarygodnosci teorii psychologicznych
b. Jak dobraé wtasciwg teorie dla szkolonej grupy
c. Teorie aktualne, najnowsze i zawsze prawdziwe — wybor najciekawszych propozycji
3. Unikaj mini wykfadu
a. Czym go zastgpic - wybodr technik serwowania kawatka wiedzy uczestnikom szkolen
b. Cwiczenia praktyczne — kazdy z uczestnikéw prezentuje wybrang teorie jednym z nowych
sposobdéw
4. ,Przeczytaj” ksigzke stojac w ksiegarni — o tym jak decydowac co kupic i czemu poswiecié wiecej
uwagi



Zjazd VI — marzec 10-11

DZIEN 1

1. Zdanie o trenerze: Wiestaw Grabowski - Mojg misjg jest pokazywanie innej perspektywy jako lider,
trener i coach

2. Tytut: Coaching Improv — Techniki teatru improwizacji w praktyce trenerskiej

3. Krétki opis szkolenia:
Jak radzié sobie w trudnych i zaskakujgcych sytuacjach szkoleniowych, wykorzystujgc techniki teatru
improwizacji w pracy z grupa.

W czasie szkolenia bedziemy wykorzystywac techniki improwizacji do rozwijania warsztatu trenerskiego.
Wypracujemy metody wykorzystania technik, ¢wiczen improwizacyjnych do pobudzania energii,
kreatywnosci uczestnikow szkolen. Spojrzymy na éwiczenia teatru improwizacji jako narzedzia
zwiekszajgce postawe oddawania kontroli, akceptowania innych i ich pomystéw. Wykorzystamy ¢wiczenia
w pracy trenera i popracujemy nad samoswiadomoscia.

4. Krotki opis trenera i zdjecie:

Wiestaw Grabowski posiada 30 letnie do$wiadczenie w
biznesie, w tym 18 lat na pozycjach menedzerskich do
poziomu Zarzadu i 7 lat w coachingu indywidualnym i
zespotowym oraz szkoleniu.

Projektuje i prowadzi programy w obszarach zwigzanych z
zarzadzaniem zmiang, rozwojem przywddztwa, wdrazaniem
coachingu i mentoringu w organizacjach. Twérca Coaching
Improv — metody wykorzystania technik teatru improwizacji
W rozwijaniu umiejetnosci coacha i trenera.

5. Program szkolenia:

a. Wprowadzenie:
e zapoznanie sie uczestnikdw i zbudowanie klimatu bezpiecznego laboratorium
e zapoznanie z tematem warsztatu i metodami pracy, wprowadzenie zasad Improv

b. Zycie i praca z ludzmi to improwizacja:
e Modut “Dary zycia” - maksymy: “Tak, i”, “Obudz sie na dary”, “Badz uwainy”, “Staw czota
faktom”, “Troszcz sie o innych”
Cel modutu: zbudowanie postawy bycia tu i teraz, wykorzystywania ofert partneréw i zachowanie
uwaznosci, przetozenie na umiejetnosci coachingowe i trenerskie

”n «u »n u

e Modut “Rusz sie “ - maksymy: “nie przygotowuj sie”, “po prostu sie staw”, “zacznij

»n  u ” n

gdziekolwiek”, “badz przecietny- wystarczajgco dobry”, “dziataj teraz”, ”prosze popetniaj
btedy”, ”ciesz sie z przygody”, "pozostan na kursie”
Cel modutu: zbudowanie postawy akceptowanie ryzyka i dziatania na podstawie intuicji, dziatania bez
analiz i planéw, doceniania popetnianych btedéw jako informacji zwrotnej i osadzenie tych
umiejetnosci i wiedzy w kontekscie pracy coacha lub trenera
e (Opcjonalny, w zaleznosci od dostepnego czasu) Na gorze czy na dole - sam wybierasz (gry
statusowe, opcjonalne)
Cel modutu: nabycie umiejetnosci dostrzegania statusu swojego i innych oraz nabycie umiejetnosci

zmiany swojego statusu w zaleznosci od potrzeb sytuacji i wlasnych oczekiwan



e Zamknigcia

DZIEN 2

Egzamin - Trenerski ,Elevator pitch”
45-minutowe wystgpienie/prdobka szkoleniowa, ktore powinno przekonaé nas do ,kupienia” trenera i jego

szkolenia.
Sztuka zwieztosci i perswazji, jako droga do zdobywania kontraktow.

Rozdanie certyfikatéw ukonczenia Szkoty



